Питер-Консалт


Структура оптимизации бизнес-процессов

1. Интервью с участниками бизнес-процессов 

2. Описание бизнес-процессов «как есть»

3. Согласование описания «as is»

4. Оптимизация, описание «как должно быть»

5. Презентация описания «как должно быть»
